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 معاونت آموزشي 

 ي مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشک

 يآموزش  یز یربرنامه  واحد

 « دوره  »طرحطراحی   چارچوب
 

 مدیریت اطلاعات سلامت گروه    گروه آموزشي ارایه دهنده درس:

 مدلسازی و تحلیل جریان های كاری درس: عنوان

 18: كد درس

 واحد عملي(  0.5 -نظریواحد  1.5)  2 واحد:و تعداد نوع 

 رضا صفدریدكتر ول درس: نام مسئ

 -   مدرسان:مدرس/ 

 - :  زمانهم /نیازپیش

 انفورماتیک پزشکيدكترای  تحصیلي:و مقطع رشته 

 :درس  مسؤول  اطلاعات

 استاد تمام  رتبه علمي:

 مدیریت اطلاعات سلامت رشته تخصصي:

   محل كار:

  تلفن تماس:

                  الکترونیک:پست نشاني  
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 :   درس  یکل  فیتوص

آموزش مباحث پایه ای مربوط به جریان های كاری پزشکي و اهمیت آن ها در طراحي، نصب و بکارگیری سیستم های انفوراتیک  

 پزشکي مي باشد. 

 : مندیتوانمحورهای هر  زیر  /یاختصاص اهداف

 :ریفراگ  كه روديم انتظار درس ن یا انیپا از پس

 individualقادر به درک كلي المنت های مربوط به جریان های كاری پزشکي و آنالیز آن ها در سطح كار فردی ) 

workflow ( در سطح كار گروهي ،)collective workflow)   .باشد 

 همچنین قادر به بررسي چگونگي حمایت سیستم های انفورماتیک از این المنت ها باشد. 

 با مفاهیم ارتباطات در جریان های كاری آشنا شود. 

 و ساختار های حمایت كننده آن ها را بشناسد. workflowسیستم های 

 : 1آموزشی  رویکرد

 3تركیبي حضوری     2مجازی 

 :با عنایت به رویکرد آموزشی انتخاب شده  یادگیری  - یاددهی  هایروش

 رویکرد حضوری

    )... سخنراني تعاملي )پرسش و پاسخ، كوئیز، بحث گروهي و  

    بحث در گروههای كوچک  

  ایفای نقش    

  یادگیری اكتشافي هدایت شده    

( یادگیری مبتني بر تیمTBL )  

  ( PBLیادگیری مبتني بر حل مسئله )  

   یادگیری مبتني بر سناریو    

  استفاده از دانشجویان در تدریس )تدریس توسط همتایان(    

 یادگیری مبتني بر بازی    

 
1. Educational Approach 
2. Virtual Approach 

3. Blended Approach: Blended learning is an approach to education that combines online educational materials and opportunities 

for interaction online with traditional place-based classroom methods.  
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 ------- (  ببرید  نام  لطفاً)  موارد  سایر

 

 :درس  میتقو

نام  

  / مدرس

 مدرسان 

یادگیری/   یهاتیفعال

 تکالیف دانشجو
 جلسه مبحث  عنوان س ی تدر روش

دكتر  

 صفدری 
 نظر    مورد  مبحث  مطالعه

مرور با استفاده از پاور و مشاركت  

دادن دانشجویان در بحث، انجام  

 تمرینات عملي مربوط به مبحث  
 

 workflow 1مقدمه و مفاهیم اولیه  

دكتر  

 صفدری 

  مشاركت  و  پاور  از  استفاده  با  مرور   نظر  مورد  مبحث  مطالعه

  انجام  بحث،  در  دانشجویان  دادن

 مبحث   به  مربوط  عملي  تمرینات

در سازمان های    workflowتفاوت های 
ارائه کننده خدمات سلامت با سایر سازمان  

 ها  

2 

دكتر  

 صفدری 

  مشاركت  و  پاور  از  استفاده  با  مرور   نظر  مورد  مبحث  مطالعه

  انجام  بحث،  در  دانشجویان  دادن

 مبحث   به  مربوط  عملي  تمرینات

Workflow  3 فردی و جمعي 

دكتر  

 صفدری 

  مشاركت  و  پاور  از  استفاده  با  مرور   نظر  مورد  مبحث  مطالعه

  انجام  بحث،  در  دانشجویان  دادن

 مبحث   به  مربوط  عملي  تمرینات

 workflowاجزا و ابعاد  

 بعد زمان و بعد مکان 
4 

دكتر  

 صفدری 

  مشاركت  و  پاور  از  استفاده  با  مرور   نظر  مورد  مبحث  مطالعه

  انجام  بحث،  در  دانشجویان  دادن

 مبحث   به  مربوط  عملي  تمرینات

آشنایی با مفاهیم ارتباطات در جریان های  
 کاری 

5 

دكتر  

 صفدری 

  مشاركت  و  پاور  از  استفاده  با  مرور   نظر  مورد  مبحث  مطالعه

  انجام  بحث،  در  دانشجویان  دادن

 مبحث   به  مربوط  عملي  تمرینات

 common information spaceمفهوم  

 و 
interoperability 

6 

دكتر  

 صفدری 

  مشاركت  و  پاور  از  استفاده  با  مرور   نظر  مورد  مبحث  مطالعه

  انجام  بحث،  در  دانشجویان  دادن

 مبحث   به  مربوط  عملي  تمرینات

بررسي مفهوم تقابل كاربر سیستم در محیط 

 های خدمات بهداشتي درماني 
7 

دكتر  

 صفدری 

  مشاركت  و  پاور  از  استفاده  با  مرور   نظر  مورد  مبحث  مطالعه

  انجام  بحث،  در  دانشجویان  دادن

 مبحث   به  مربوط  عملي  تمرینات

تطبیق سیستم های انفورماتیک و  
workarounds 

8 

دكتر  

 صفدری 

  مشاركت  و  پاور  از  استفاده  با  مرور   نظر  مورد  مبحث  مطالعه

  انجام  بحث،  در  دانشجویان  دادن

 مبحث   به  مربوط  عملي  تمرینات

 9 شبیه سازی مجازی جریان های كاری 
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نام  

  / مدرس

 مدرسان 

یادگیری/   یهاتیفعال

 تکالیف دانشجو
 جلسه مبحث  عنوان س ی تدر روش

دكتر  

 صفدری 

مرور با استفاده از پاور و مشاركت   مبحث مورد نظر مطالعه  

در بحث، انجام    انی دادن دانشجو

 مربوط به مبحث   يعمل  ناتیتمر

و سازمان های    work flowسیستم های  

 حمایت كننده 
10 

دكتر  

 صفدری 

  دادن  مشاركت  و  پاور  از  استفاده  با   نظر  مورد  مبحث  مطالعه

  انجام  بحث،  در  دانشجویان

 مبحث   به  مربوط  عملي  تمرینات

Open HER Archetype 11 

دكتر  

 صفدری 

  مشاركت  و  پاور  از  استفاده  با  مرور   نظر  مورد  مبحث  مطالعه

  انجام  بحث،  در  دانشجویان  دادن

 مبحث   به  مربوط  عملي  تمرینات

HL7-v3 reference information 
mpdel 

12 

دكتر  

 صفدری 

  مشاركت  و  پاور  از  استفاده  با  مرور   نظر  مورد  مبحث  مطالعه

  انجام  بحث،  در  دانشجویان  دادن

 مبحث   به  مربوط  عملي  تمرینات

بررسی سیستم های جریان های کاری و  
 متدولوژی ها

13 

دكتر  

 صفدری 

  مشاركت  و  پاور  از  استفاده  با  مرور   نظر  مورد  مبحث  مطالعه

  انجام  بحث،  در  دانشجویان  دادن

 مبحث   به  مربوط  عملي  تمرینات

 Socio-technicalبررسی تئوری ها و 
approach 

14 

دكتر  

 صفدری 

دو    یبه صورت گروه ها  يمیكار ت 

 حل مسائل   ینفره برا
 15 يكار عمل

دكتر  

 صفدری 

كار تیمي به صورت گروه های دو   

 نفره برای حل مسائل 
 16 كار عملي

 

 : دانشجو  و انتظارات از  فیوظا

 كلاس های  برنامهمشاركت فعال در در موعد مقرر، انجام تکالیف مطالعه منابع معرفي شده و 

 دانشجو:   یابیارز  روش

 توسط دانشجو  در موعد مقرربه صورت صحیح و انجام تکالیف ارزیابي  :1)سازنده(  ینیتکو  یابیارز ✓

 فعال یودن دانشجو در كلاس   ✓

 ای چندگزینه با استفاده از سؤالات نهایي  يكتب آزمون  :2( یانیپا)   یتراکم  یابیارز -

 
1. Formative Evaluation 
2. Summative Evaluation 



5 
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